
Karakami Hotels&Resorts 身だしなみガイドライン
2020.8.17
人事部更新

我々の仕事において、身だしなみを整え、制服を美しく着こなすことは、「大切なお客様をおもてなしする私たちの心を表すもの」であり、「「全てのお客様に安心と信頼、良い印象を感じていただく」ためのことです。その
ためには、業務に適した服装を整え、常に職場にふさわしい清涼感を与える身だしなみが求められます。全ての部署において、お客様と関わる可能性のある当社です。下記身だしなみを全従業員が守り、お客様をお
迎えする準備を整えましょう。本人の普段からの意識は勿論のこと、身だしなみが崩れていたら直属上長による確認を進めてください。

・清潔感のある常識的な髪型・整髪料でセットする。
・前髪は眉にかからない
・襟足は整え、襟にかからないようにする
・髪色はレベル6以下とする(日本ヘアカラー協会)

・清潔感のある常識的な髪型
・前髪は眉にかからないようにする
・髪が長い場合は髪をシニョンでまとめる
・ヘアアクセサリーは目立たせない
・髪色はレベル6以下とする(日本ヘアカラー協会)

・目がイキイキしているか(充血させない)
・ヒゲは常にきれいに剃る。口ヒゲ・顎ヒゲに関わらず、
伸ばすのは禁止
・眼鏡が汚れていないか。
・歯をきれいに磨いているか

・目がイキイキしているか(充血させない)
・職場にふさわしい化粧 とし(化粧は必ずする)、
華美な濃いメイクにはしない。マスカラ、アイライン、
口紅の色は濃すぎないようにする
・眼鏡は汚れていないか
・歯をきれいに磨いているか

・手の汚れ、荒れはないか
・爪は適切な長さに切りそろえる

・手の汚れ、荒れはないか
・爪は適切な長さに切りそろえる
・マニキュアはクリア以外は禁止
・結婚指輪以外のアクセサリは原則禁止

・指定された制服を着用し、着崩さない
・各自準備の場合、無地の黒か紺のスーツ
・肩のフケ、抜け毛や、袖口・襟口の汚れが無い
・ネームプレートを定められた位置に水平につける
・スーツは常にシワが無い状態を維持
・ズボンにはきちんと折り目がついている状態を維持
・ネクタイは曲がっていないか

・指定された制服を着用し、着崩さない
・肩のフケ、抜け毛や、袖口・襟口の汚れが無い
・ネームプレートを定められた位置に水平につける
・スカートは膝丈とし、長すぎても短すぎてもNG
・ストッキングは肌色

・勤務中のピアス・香水の使用は禁止
・時計は実用的で華美でないもの ・勤務中のピアス・香水の使用は禁止

・華美な装飾のついたアクセサリーは禁止
・時計は実用的で華美でないもの

・無地の黒色(常に磨きましょう！)
・料飲スタッフのひも靴はNG
・かかとはすり減っていないか

靴

靴

香水・アクセサリー
香水・アクセサリー

服装

服装

手

手

顔
顔

髪型 髪型

男性 女性

・無地の黒色。ヒールは高すぎないもの。
・きれいに磨かれ、すり減っていないようにする。


