
2026年3月23日修正

当社で就業するにあたり、以下の身だしなみ・マナーを守っていただきます。

指導をしても守られない場合には、お帰りいただくので内容をよくご確認ください。

■髪色／髪形について

【髪色】

・派手な茶髪不可：日本ヘアカラー協会レベルスケール【６】までとします。

・着任時に髪色が明るめの方は、レベルスケールチェックで判定させていただきます。

　着任時に髪色変更ができない方に関しては、髪の色を変更するまで就業不可

　また変更ができない方には、そのままお帰りいただきますのでご認識お願いします。

【髪型】

・ホテルでの勤務に相応しくない髪形は禁止、長髪、ロングヘアは後ろで束ねる。

■身だしなみについて

【身体】

・派手なネイル・香水・アクセサリー不可（付けていればはずすよう指導します）

・男女共にピアス不可（指導して守れない方にはお帰りいただくことになります）

・ホテルに相応しい適切な化粧

・髭不可（毎朝剃り勤務日に剃ってなかった場合、マスク着用していただきます）

・鼻毛・爪はきちんと切る

【服装】

・制服は清潔感があり、汚れ・ほつれはない状態か（洗濯・クリーニングしてあるか）

・制服がタバコ臭をつけていないか

・靴下・ストッキングはビジネス用としてふさわしいもの

■喫煙について

・ホテルおよび寮部屋内は【禁煙】、喫煙に関して指定場所以外での喫煙は禁止します。

・指定場所以外の喫煙が発覚し、指導しても守られない方にはお帰りいただくことになります。

■マナーについて

・館内を自分の家にいるかのような服装で歩いていないか

・歩きながらのタバコ・スマホ利用をしていないか

・ホテルの備品（スリッパなど）を私用に使っていないか

・大浴場やシャトルバス内で、大声を出したり、騒いでいないか

（私語や仕事の話をしていないか）

・相手を「さん」付けでよんでいるか（当社では役職者でも［さん）づけです）

・雇用形態関係なく、同じ職場の同僚として尊重しているか

・ホテルや寮でゴミを分別し捨てているか、整理整頓しているか

・ホテルで就業する人として、接客マナー（挨拶・心遣い）ができているか

■その他

・タトゥーは全面禁止です。

・マイカー持ち込みは禁止です。

・インスタなどSNSに関して、無断でロゴや社名を使用しての投稿は禁止です。

（プライバシー侵害や個人情報の漏洩などにつながるような投稿も）

以上

【身だしなみ・マナーについて】
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